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Caycuma Ticaret ve Sanayi Odast 2019-2022 Stratejik Plani

Caycuma Ticaret ve Sanayi Odast i¢in hazirlanan ‘Stratejik Planlama’ calismast
gergekei planlamaya dayali, Olgiilebilir ve seffaf sonuglart olan, kalite odakli, mali disiplini
koruyan ve mali politikaya uygun, iiye ve paydas odakli, isbirligi ve katilimci yaklagima
sahiptir.

Bu plan temelde {i¢ ana bdliimden olusmaktadir; birinci boliimde Caycuma ilgesinin
yapisi, genel ekonomik ve cografi dzeliklerine yer verilmistir. Ikinci boliimde ise oda mevcut
durum analizi yapilmistir. Bu cergevede Caycuma Ticaret ve Sanayi Odasinin gorevleri,
sorumluluklari, {iye yapisi, meslek komiteleri, organizasyon semast hakkinda bilgiler
verilmistir. Ugiincii boliim ise gelecege bakis bashgini igermekte olup paydas analizi ile
baslayan, GZTF analizi ile devam eden ve buna bagl olarak sekillenen misyon, vizyon ve
temel ilkeler belirtilmistir. B6liimiin son kisminda ise planlamanin ana ¢ercevesini olusturan
2019-2022 yillarimi kapsayan dort yillik Stratejik Planin temel amag, hedef ve maliyet bilgileri
sunulmustur.

Caycuma Ticaret ve Sanayi Odasi; devlet ve kamuoyu nezdinde de her yil artan
etkinligi ve itibariyla, iiyelerine ve Caycuma halkina karsi gorevlerini yerine getirmeye

calismaktadir.

2 STRATEJIK PLANLAMA SURECI
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Kurumlarin; orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarini igeren plandir.

Stratejik Planlama

Kurulusun bulundugu nokta ile ulagsmay1 arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif eder.
Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulagsmayr miimkiin kilacak ydntemleri
belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege donilik bir bakis agis1 tasir. Kurulus
biitcesinin stratejik planda ortaya konulan amag¢ ve hedefleri ifade edecek sekilde
hazirlanmasina, kaynak tahsisinin Onceliklere dayandirilmasina ve hesap verme
sorumluluguna rehberlik eder.

Stratejik plan su sorulara temel olusturulmasini saglar.

1. Neredeyiz?

2. Nereye gitmek istiyoruz?
3. Gitmek istedigimiz yere nasil ulagiriz?
4. Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Yukarida belirtilen sorulara verilen cevaplar stratejik planlama siirecini olusturmaktadir.
Stratejik Planlama Cercevesi
2019-2022 yillarin1 kapsayan Caycuma Ticaret ve Sanayi Odas1 stratejik planinin
hazirlanmasinda, 5174 Sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar
Kanunu, 5174 Sayili Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelikler, Odalar ve Borsalar i¢in
Akreditasyon Kilavuzu esas alinmigtir. Stratejik Planin olusturulmasi asamasinda Kobizon
PDM danigmanlari ile igbirligi yapilmistir.
Stratejik Planlama Siireci
Caycuma Ticaret ve Sanayi Odasi i¢in hazirlanan Stratejik Planlama calismasinin asamalari
sirastyla asagidaki gibidir:

» Stratejik Planlama Egitimi
Stratejik Planda kullanilacak dokiimanlarin olusturulmasi
I¢ ve dis paydaslarin belirlenmesi, goriis ve dnerilerin alinmasi
Oda SWOT (Gtiglii Yanlar, Zayif Yanlar, Firsatlar, Tehditler) analizinin yapilmasi

Stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesi

YV V. V VYV V

Yillara Gore Dagitim ve maliyetlendirme
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3 CAYCUMA'NIN GENEL GORUNUMU

3.1 Ilgenin Tarihcesi ve Konumu
Caycuma’nin adinin kaynagiyla ilgili degisik varsayim ve rivayetler vardir. Bu

varsayimlari baslica iki grupta toplamak olasidir. Bir varsayima gore; Caycuma adi ‘Cay’ ve
‘Cuma’ sozciiklerinden tiiremistir. Cuma giinleri Filyos Cay1 kenarinda pazarin kurulmasiyla
pazara gelen halkin zamanla “Cay’a, Cuma’ya gidiyorum” bi¢imindeki sdyleyisi bir siire
sonra ‘Caycuma’ olarak kullanilmaya baslamistir. Diger varsayima gore; Filyos Cay1 kiyisina
Yakademirciler Koyliileri ile Velioglu Koyliileri ortaklasa bir cami yaptirmislardir. Her hafta
Cuma giinli hem Pazar kuruluyor, hem de civar kdylerden gelen yurttaslar bu camide Cuma
namazi kiliyorlardi. Filyos Cay1 ve bu caminin adindan hareketle “Cay” ve “Cami” sozciikleri
zamanla kaynasmis, Onceleri “Caycami” olan sOyleyis bicimi daha sonra “Caycuma’ya
doniismiis ve o glinlerden bu yana yerlesim yerinin adi Caycuma olarak kullanilmaya
baslanmustir. Ilcenin bugiinkii yerinde 50-60 hanelik bir kdyiin oldugu, daha sonra merkezi bir
konumda bulunmasi dikkate alinarak idari boliinmede bucak olarak yer aldig1 bilinmektedir.
Olduk¢a yeni bir yerlesim yeri olan Caycuma'nin tarihiyle ilgili bilgiler, Osmanl
Devleti doneminde hazirlanan Kastamonu ve Bolu Salnamelerindeki bilgilerle ve sozlii
anlatimlarla sinirlidir. Yerlesim yeri olarak ¢ok uzun bir tarihsel gegmise sahip olmamakla
birlikte, bugiinkii Caycuma'nin sinirlar1 i¢inde kalan topraklar tarih 6ncesi donemden bu yana
cesitli ulus topluluklarin yerlesimine sahne olmustur. Tarihsel siire¢ i¢inde savaslar, gogler ve

diger nedenlerle bolgeye yerlesen topluluklarin izleri glinlimiize kadar gelmistir.

3.2 Caycuma’nin Konumu ve Yiizolgimi
Zonguldak il merkezinin dogusunda kalir. Ilgenin kuzeyinde Karadeniz, dogusunda

Bartin, giineyinde Devrek ile ¢evrili olup, cografya koordinatlari: 41 derece 18 dakika ve 41
derece 36 dakika kuzey enleminde, 32 derece 12 dakika dogu boylamindadir. Ilgenin
ylizolglimii 490 kilometrekaredir. Belediye sinirlari i¢inde kalan kent merkezi yiizolgtimii 21

kilometrekare, kent ¢evresindeki miicavir alan yiizoliiglimii ise 39 kilometrekaredir.

3.3 Yizey Sekli ve Dogal Durumu
Caycuma, Filyos Cayi’nin ve bu caymn actigi oluk vadinin iistiinde kurulmus bir

sehirdir. Arazisi oldukca dagliktir. Bu engebelikleri Filyos Cay1 ve kollar1 yer yer derince ve
oluk vadiler biciminde yarmuslardir. Ilgenin orta kesimindeki algak bir yere, giiney-kuzey
dogrultusunda uzanarak Karadeniz kiyisinda sona erer. ilge topraklarinin her iki yaninda Bati
Karadeniz silsilesinin, Karadeniz istiindeki etkilerini olusturan bir takim yaygin tepeler
gortliir. Filyos Cay1’nin kenarinda biiyiikli ve kiigtiklii diizliikler yer almigtir. Bu diizliiklerin

en Onemlileri: Hisaronli — Gokgebey arasindaki Filyos Cayr’nin asagi ¢igirt Caycuma
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topraklar i¢inde kalir ve iki bdliimde incelenir. Hisardnii — Saltukova arasina “Saltukova” ve
Saltukova — Gokeebey arasina ise “Caycuma Diizliigi” denir. Bu diizliiklerden baska
derelerin yardig1 kiiciik vadiler varsa da, bunlar 6nemli yer tutmaz. Caycuma — Beycuma
arasindaki vadinin adi ise Carsamba Vadisi’dir. Yer yer platolasmis diizliiklerden baska
onemli yaylalar1 yoktur.
3.4 Iklim

Tipik Karadeniz iklimine sahiptir. Yazlar fazla sicak olmayip kisa siirer. Kiglar ise 1lik
ve yagishdir. Yillik ortalama yagis miktar1 1250-1500 kg/m?’dir. En fazla kar kalinlig1 99
cm’dir. Yaz aylar1 sicaklik ortalamasi 24 derece, kis aylar1 sicaklik ortalamasi +8 ile -8 derece
arasindadir. Saptanan en diisiik sicaklik 1976 yilinda -16 derece olarak 6l¢iilmiistiir.
En yiiksek sicaklik ise 38 derece dolayinda olgiilmiistiir. Yagislar ozellikle ilk bahar ve
sonbahar aylarinda gériilmektedir. Ilge Filyos Vadisi boyunca kuzey riizgarlarinin etkisi
altindadir.
3.5 Bitki Ortiist

Karadeniz bolgesine 6zgii bitki Ortiisiine sahiptir. Genel olarak ormanlarimiz igne
yaprakli ve yayvan yaprakli agaglardan olusmaktadir. Cam, Koknar, Mese, Kayin, Giirgen,
Cimnar, Kestane, Kizilaga¢ ve Ceviz ¢ogunlukla bulunmaktadir. Diizliiklerde s6giit ve kavak
bulunur. Yer yer fundalik ve defne agaclar1 da bulunmaktadir. Ormanlik alanlar; Velibaba,
(Caycuma, Magaradere ve Saltukova serileri olmak iizere 4 bdliime ayrilmakta ve toplam
ylizolglimiin %34’iinii kapsayarak 16700 hektarlik alana sahiptir. Toplam alanin; 29000
hektar1 tarim alani, 3043 hektar kiiltlir dis1 bitkisel alan, 247 hektar yerlesim alani bi¢iminde
dagilim gostermektedir. Filyos Vadi boyunca akan ve Karadenize dokiilen Filyos Cay1’nin her
iki yani bitkisel tiretime doniik toprak yapisindadir.

3.6 Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Yap1

3.6.1 Demografik Yapisi
Zonguldak idari bakimdan; Merkez dahil 8 ilgce, 25 belediye, 176 mahalle ve 380 kdyden

ibarettir. Il niifusu 2018 Yili Adrese Dayali Niifus Saymmi Sonuglarina (ADNKS) gore
599.698°dir. Niifusun % 39’unu koy ve belde niifusu, % 61°ini de sehir niifusu

olusturmaktadir.
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3.6.2 Sanayi ve Ticaret Yapisi
Ilgenin ekonomik olarak yapisini gérebilmek amaciyla basta Ticaret ve Sanayi Odasi

olmak iizere, Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Vergi Dairesi, SGK, ISKUR’dan derlenen verilere
bagli olarak bir degerlendirme ortaya konulmaktadir.

NACE kod sistemine gore tutulan Ticaret ve Sanayi Odas1 kayitlarinin
degerlendirilmesi ile ekonomik yapiya iligkin bir 6n bilgi elde edilebilmektedir. Grafikten de
goriildiigii lizere Caycuma ilgesi toptan ve perakende ticaret ile imalat sanayinin 6ne ¢iktigi

bir ekonomik yap1 arz etmektedir.
TSO Uyelerinin NACE Faaliyet Tiirlerine Gére Dagilimi

TOPTAN VE PERAKENDE TICARET

IMALAT

KONAKLAMA VE YiYECEK HiZMETLERI FAALIYETI
INSAAT

FINANS VE SIGORTA

ULASTIRMA VE DEPOLAMA

MESLEKI BiLIMSEL VE TEKNIK FAALIYETLER

EGITIM SAGLIK

TARIM ORMANCILIK BALIKCILIK

GAYIRMENKUL FAALIYETLERI

BILGI ISLEM

MADENCILIK VE TAS OCAKGILIGI

iDARI VE TEKNIK DESTEK HiZMETLERI

ELEKTRIK, GAZ, BUHAR VE iKLIMLENDIRME URETIMIi VE..
SU TEMINi; KANALIZASYON, ATIK YONETiMi VE iYiLESTIRME..

0 50 100 150 200 250 300 350 400
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Ekonomik anlamda bir ilgenin gelisimi i¢in en Onemli alan imalat sanayii diger ifade ile ‘
iiretimdir. Bu nedenle yine NACE kod sistemine gore imalat sanayi dokiimii olusturulmus ve

asagidaki grafik ile ortaya konulmustur

imalat Sanayi Sektorel Dagilim

KIMYASALLARIN VE KIMYASAL URUNLERIN iMALATI
iCECEKLERIN IMALATI
ANA METAL SANAYii
KAGIT VE KAGIT URUNLERININ iMALATI
AGAG VE AGAC URUNLERI IMALATI
ELEKTRIKLI TECHIZAT iIMALATI
MAKINE VE TECHIZAT HARIC, FABRIKASYON METAL..
MOBILYA IMALATI
KAUGUK VE PLASTIK URUNLERIN IMALATI
METALIK OLMAYAN MINERAL URUNLERIN iMALATI
GIDA URUNLERI IMALATI
TEKSTIL-GIYiM URUNLERININ iMALATI

Sektorel anlamda degerlendirildiginde tekstil ve giyim {riinleri imalati, gida iirtinleri imalati
ve metalik olmayan mineral {iriinler imalati ile kaucuk ve plastik iirlinler imalati 6ne ¢ikan
sektorlerdir.

Sektorel anlamda ilgenin yapisini ortaya koymak amaciyla ele alinabilecek Onemli
gostergelerden biri de kapasite raporlarina iliskin gostergelerdir. Kapasite raporlar1 6zellikle
imalat sanayinin yapisini ortaya koymasi agisindan énemli bir gostergedir. Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Sanayi veri tabanindan elde edilen bilgilere bagl olarak bu ¢er¢eveden bir
degerlendirme yapmak miimkiindiir.

Sanayi veri tabanindan elde edilen bilgiler degerlendirildiginde kapasite raporu sayist
acisindan ilge il genelinin %20’sini temsil etmektedir. Kapasite raporunda belirtilen ¢alisan
sayisina gore ilgedeki calisan sayisi il genelinin %12,6’sin1 temsil etmekte olup agirlikli
olarak isci statiisiinde isgiicii istihdam edilmektedir. Uretim alani olarak ilge il genelinde agik

alanda %35°lik kapali alanda ise %12’lik teorik kapasiteye sahip olarak goziikmektedir. Ilgenin

konumu ve yapisi degerlendirildiginde bu oranin diisiik oldugu sdylenebilir.




54 240 22,5

58 269 21,6

3512 25462 13.8
1707440 35485365 4,8
284345 2329037 12,2

Kapasite Raporu Yaptiran isletmelerin Personel Yapisi

50 48 0

MUHENDIS USTA iDARI iSCi TEKNISYEN DIGER

Imalat alaninda 6ne cikan sektorlerin alt endiistri olarak daha ¢ok hangi alanlarda iiretim
yaptigin1 gorebilmek amaciyla en ¢cok kodlamasi yapilan ilk 10 iiretim alani tespit edilmis ve

asagida tablo olarak gosterilmistir.

NACE KODU ACIKLAMA SAYI NACE KODU AGIKLAMA
6

Caycuma ilgesi icerisinde ilimiz organize sanayi bolgelerinden biri olan Caycuma OSB

bulunmaktadir. Zonguldak, Bartin ve Karabiik illerinin tam ortasinda bulunan, ana ulagim
yollarina yakin, Eregli ve Karabiikk Demir Celik Fabrikalarina 80 km uzaklikta, yakin

zamanda tamamlanmasi 6ngoriilen Filyos Endiistri Bolgesine ve Filyos Limaninin yaklagik 10
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km yakininda bulunan Zonguldak — Caycuma Organize Sanayi Bolgesinin toplam alani 125
Hektar olup 63 adet sanayi parselinden olusmaktadir. 54 parselin sanayicilere tahsisi
yapilmis, 9 sanayi parseli hali hazirda yatirimeilar: beklemektedir.

Organize sanayi bolgesinde faaliyette bulunan isletmelere ve yarattiklari istihdama iliskin
bilgiler incelendiginde OSB igerisinde 2015 yili sonu itibari ile 37 isletme aktif olarak
iiretimde bulunmakta ve 2624 kisilik bir istthdam yaratmaktadir. En fazla isttihdam yaratan
isletme 250 ve iizeri eleman calistirmaktadir. Faal isletmelerin sektorel dagiliminda Makine,
Mobilya, Kauguk ve Plastik Uriinler, Tekstil sektdrlerinin ne ¢iktig1 goriilmektedir. OSB

icerisinde Fason iiretime dayali tekstil isletmeleri 6nemli miktarlarda kadin istihdami

gergeklestirmektedirler.

32 35 37
2082 2420 2624
283 324 281

Caycuma OSB'de Faal Firmalarin Sektorel
Dagilimi

O B N W b U1 O N

Makine ve Elektirikli Teghizat Mobilya M Kauguk ve Plastik Uriinler

Tekstil-Giyim Uriinleri M Agag ve Agag Uriinleri M Metalik Olmayan Mineral Uriinler

Fabrikasyon Metal Uriinler Gida Tarim ve Hayvancilik Kagit ve Kagit Uriinleri imalat

Kimyasal ve Kimyasal Uriinler

Organize Sanayi Bodlgesine ait veriler ve kapasite raporlarina iliskin bilgiler
karsilastirildiginda ilgenin imalat sektoriine iliskin {iiretimi organize sanayi bolgesinde
gergeklestirdigi goriilmektedir. Diger bir ifade ile makro c¢er¢evede ililkemiz sanayisinin en
onemli problemi olan sanayi altyapisinin ¢oziimiine yonelik 6nemli bir adim Organize Sanayi

Bolgesi ile ilcede atilmustir.
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[lgenin ekonomik yapilanmasinda dnemli bir yeri tutan kiigiik esnaf ve sanatkarlara iliskin

bilgiler derlendiginde oda kayitlarina gore aktif esnaf ve sanatkar sayisi siirekli artmaktadir.
2013 yilinda 1223 olan esnaf ve sanatkar sayist 2013-2015 arast donemde yiizde %30

civarinda artarak 1604’e ulasmstir.

Caycuma Esnaf ve Sanatkalara Odasi'na Kayith
Aktif Esnaf ve Sanatkar Sayisi

KAYITLI ESNAF SAYISI

m 2013 m2014 = 2015

Esnaf ve sanatkarlarin sektdrel olarak dagilimina iliskin net bir kayit bulunamadigindan 2013-
2015 arast donemde en ¢ok agilan ve en ¢ok kapanan faaliyet konular1 incelenerek cesitlilik
acisindan bir degerlendirme yapilmaya calisilmistir. En c¢ok acilan ve kapanan igyerleri
incelendiginde birbirine benzeyen faaliyet alanlarinin 6ne ¢iktig1 goriillmektedir.

1. KAHVECI 1. KAHVECI 1. KAHVECI

2. BAKKAL-TEKEL 2. BAKKAL-TEKEL 2. BAKKAL-TEKEL
3. KAFETERYA 3. CAY OCAGI 3. BERBER

4.ELEKTRIK
4. LOKANTA ) 4. KAFETERYA
MALZEMELERI
5. KONFEKSIYON 5. BERBER 5. LOKANTA
1. BAKKAL-TEKEL 1.KAHVECI 1.KAHVECI
2.KAHVECI BAKKAL TEKEL 2.BAKKAL-TEKEL
3.INTERNET KAFE 3.BERBER 3. LOKANTA
4.KASAP 4.CAY OCAGI 4.MARANGOZ

5.TUHAFIYE 5.BIRAHANE 5.INTERNET KAFE

.
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Ekonomik yapiya iliskin temel gdstergelerden bir digeri de sosyal giivenlik sisteminden elde
edilen bilgilerdir. Ilce Sosyal Giivenlik Kurumu’ndan elde edilen bilgiler asagida grafikler ile
Ozetlenmektedir.
Caycuma SGK Kayitlarina Gére igyeri Sosyal Giivenllik Kapsaminda Ayhk
Sayisi Alan Kisi Sayisi 2015
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Sosyal giivenlik kurumundan elde dilen bilgiler incelendiginde il¢e genelinde 2015 yili sonu
verilerine gore kayitl igyeri sayis1 1535 olup Zonguldak ilindeki kayitl isletmelerin %14 {inii
olusturmaktadir. Ilge niifusuna kayith 26.685 kisi SSK, BAG-KUR ve emekli Sandig
kapsaminda aylik almaktadir. Aylik alanlarin il icerisindeki paytr %17°dir. Aylik alanlarda
SSK emeklilerinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. 11 genelinde sosyal giivenlik kapsamindaki aktif
calisan sayist  130.339  kisidir  (Kaynak: http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/

tr/zonguldak/tumistatistik/). flge genelinde sosyal giivenlik kapsaminda calisan sayis1 10.572

olup il igerisinde %10’luk bir paya sahiptir. Bu oran Caycuma il¢esinin il genelindeki agirligi
dikkate alindiginda biraz diisiik géziikmektedir.

Ekonomik yapiya ilisgkin dnemli gostergelerden biri de vergi miikellef sayilar1 ve toplanan
vergi miktarina iligkindir.  Miikellef sayilar1 dikkate alindiginda ilge genelinde gelir vergisi
miikellef sayis1 2013’e kiyasla 2015°de artis gostermisken, kurumlar vergisi miikellef sayilar

ve KDV miikellef sayilar1 diisiis gostermistir. Toplam vergi gelirlerinde ise siirekli bir artig

-
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gergeklesmistir. 2015 yili verilerine gore il genelinde kurumlar vergisi miikellef sayisi «

2407°dir. Caycuma miikellef sayisina gore ilin %12’sini temsil etmektedir.

_ 4.298 4384 4.379
_ 1.704 1.625 1.573
_ 76.065.045,41 104.766.697,76 111.139.723,05

Zonguldak ilinin genel biitce vergi gelirleri 2015 yili briit tahsilat tutar1 2.330.220.801 TL dir.
(Caycuma’da toplanan vergi gelirlerinin il igerisindeki payina bakildiginda yaklasik %5°lik bir
paya sahip oldugu goriilmektedir.

Bir diger dnemli gosterge olan tarim ve hayvanciliga iliskin bilgiler ise tabloda gosterildigi
gibidir. Hayvancilik anlaminda ilgede son yillarda mandacilik {izerinde bir hareketlilik oldugu
goriilmektedir. Ilge biiyiikbas ve kanatli hayvancilikta ile potansiyelinin yaklasik %40’
biinyesinde bulundurmaktadir. Bununla beraber iilke igerisindeki pay goreceli olarak diisiik

bir diizeydedir.

33.046 27.311 26.192
3.905 4.871 4.474
1.706.082 1.823.637 1.949.621

7.292 7.629 7.903
76 81 90
29 32 34

252.910 252.910 252.910
148.575 141.431 135.750
104.335 111.479 117.160

16.750 14.310 10.092
4.325 3.816 250
11.900 12.250 12.813
5.300 5.650 4.500
3.140 3.360 3.700
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3.6.3 Egitim ve Saghk
Egitim ile ilgili Zonguldak ilinin mevcut durumu I Milli Egitim Miidiirliigii sitelerinden

yararlanarak elde edilen veriler 1s181nda asagidaki tabloda sunulmustur.
Okul Sayist 454
Kurum Sayis1 25
Derslik Sayisi 4.912
Ogrenci Sayis1 99.958

Ogretmen Sayisi 6.908

Egitim ile ilgili Zonguldak ilinin Caycuma ilgesinin mevcut durumu ilge Milli Egitim
Midirligt  sitelerinden yararlanarak elde edilen veriler 1s18inda asagidaki tabloda
sunulmustur.

Okul & Kurum Sayisi 81

Derslik Sayisi 833

Ogrenci Sayis1 14.389

Ogretmen Sayisi 1072

Caycuma Meslek Yiiksekokulu, ilk olarak 2002-2003 egitim 6gretim doneminde,

Muhasebe Programi ve Isletme Programi olmak iizere 2 programi, 1 &gretim iiyesi ile 3



Caycuma Ticaret ve Sanayi Odas1 2019-2022 Stratejik Plani ‘

ogretim gorevlisinden olusan akademik kadrosu ve 111 O&grencisiyle egitim-0gretime «

baslamistir.

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi'ne bagli olan Caycuma Meslek Yiiksek
Okulu'nun agilis1 23-Aralik-2002 tarihinde yapilmistir. Boylece, kendi bolgesi ve Tiirkiye
icinde iktisadi, kiiltiirel ve egitim agisindan onemli bir gelismiglik diizeyine sahip olan
Caycuma'nin ilerlemesi konusunda bir adim daha atilmis ve Caycuma halkinin bu konudaki
0zlem ve arzularinin giderilmesi konusunda énemli bir hedefe ulagilmistir.

Yillar itibari ile stirdiiriilebilir bir gelisim gosteren Caycuma Meslek Yiiksekokulu
program sayisini ve buna bagli olarak 6grenci sayisini siirekli artirmis; akademik ve idari
kadrosunu da genisleterek giliclendirmistir. Bununla birlikte CMYO’da egitim-6gretim
altyapisi, teknik donanim ile fiziki ve sosyal imkénlar da gili¢lendirilmistir. Caycuma Meslek
Yiiksekokulu bugiin 9 boliim 15 onlisans programi ve 1745 kayitl 6grencisi ile egitim-
Ogretim faaliyetlerine devam etmektedir.

Saglik ile ilgili olarak ilcede bulunan devlet hastanesi internet sitesinden derlenen
bilgilere gore 135 yatak kapasitesine sahiptir. Hastane 11 yatakli diyaliz merkezi, 4 yatakli
dahiliye yogun bakim iinitesi, 4 yatakli cerrahi yogun bakim tinitesi, 4 yatakli kroner yogun
bakim tiinitelerine de sahiptir. Caycuma devlet hastanesinde 5’1 pratisyen hekim olmak iizere

25 doktor gorev yapmaktadir.

3.6.4 Turizm
Caycuma’ya bagl kadioglu kdyiindeki tarihi mozaigin ortaya ¢ikarilmasi i¢in kazi

caligmalar1 devam etmektedir. Kazi ¢calismalarinda etrafi islemelerle siislii, iziim salkimi tutan
kadin1 hangerle 6ldiirmek isteyen bir erkek figiirliniin yer aldig1 mozaik taban dosemesi ile
birlikte, MS. 253-260 Roma donemine ait oldugu tespit edilen Valerianus sikkesi, tarihi bin
kalintilarinda siva boyalar1 da tespit edildi. Roma Imparatoru Licinius Valerianus déneminde
basilan sikkelerin kazilarda ortaya c¢ikmast ge¢ roma c¢agini gostermektedir. Kazi
caligmalarinda bir yapmin bir odasi ortaya c¢ikarken, topragin altinda baska odalarin ve
moziklerin de olabilecegi tahmin ediliyor. Kazi ¢aligmalarinin ardindan bolge turizm merkezi
olabilir.

Filyos Kalesi: iran asilli prenses Amastris, Sesamus (Amasra) merekz olmak iizere, Kyotoros
(Gderus,Kidios,Kisros), Kromna (Krucasile), Teon’u (Filyos) birlestirerek kendi adiyla
Amastris kentini kurar.Y 6redeki kalintilar Hellenistik, Roma, Bizans, Ceneviz donemi izlerini
tasir. Antik donemden kalan Karadeniz’e dogru uzanmig antik liman mendiregi sular
altindadir. Ayrica denize hakim tepede kalesi, Ates Tuglas1 Fabrikast sinirlart igindeki kent
kalintilari, toprak altinda kalan agik hava tiyatrosu, kilise ve su kemerleri halen gozle

goriilebilen kalintilardir.
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Caywr Koyit Su Magarasi: Cayir Koyl smirlart iginde bulunan magara, Caycuma ilce «
merkezine 12 km uzakliktadir. iki ayr1 yolla ilge merkezine baglidir. Stabilize yolla Giidiillii

koyli iizerinden gidilebilecegi gibi, Hisaronii asfalti iistiinde derekdy glizergahindan da
gidilebilir. Magaranin i¢inde ¢ok soguk bir su kaynagi vardir. Tavandaki sarkit ve dikitler
ozelligi nedeniyle Cayir Magaras1 kendi kategorisinde diinyanin sayilt magaralarindan biridir.
Magaranin bu 6zelligi ¢ekiciligini daha da arttirmaktadir. Suyunun kendine 6zgii sogukluluk
derecesi ve temizligi sayesinde alabalik yetistirilmektedir. Cayir Magarasi alabaliklarin bazi
hastaliklara iyi geldigi de sdylenmektedir. Magaranin i¢inde 15-20 metre gidilebilmekte,
kiigiik botlarla ise daha i¢ kisimlara ulagilmakta ve dolasilabilmektedir. Magaranin 6nii ¢ok
giizel bir piknik yeridir. Gavur Anbari, G6ldagi, Velibaba Tepesi’de bolgenin gezilebilecek

tarihi ve dogal mekanlaridir.

3.6.5 Kiiltir
Kokli bir gegmise ve zengin bir kiiltlire sahip Bartin ile yiizyillar boyu i¢ ice

yasamasina ve karsilikli yogun etkilesime ragmen Caycuma’nin kendine 0zgii yasayis ve
davranig bicimleri vardir. Ilge merkezinden kdylere dogru gidildikce yasam bigimlerinden
kaynaklanan ¢esitli farkliliklar goriiliir. Maden isciligi nedeniyle erkegin Onemli oranda
tarimdan kopmasi, tarimsal etkinliklerde kadin emeginin 6ne ¢ikmasi, miinavebeli maden
is¢iligi sosyo-kiiltirel yasama damgasini vurmus, big¢imlendirmistir. Gelecekle ilgili
olaganiistii, heyecan verici beklentiler yoktur. Madencinin ogluda kendisi gibi maden isgisi
olacakti. O nedenle yasam, madenci Caycumali koyliileri i¢in degismeyen, ‘istikrarli’ ve tek
diize ¢izgiydi. Bu davranis ve yasam bi¢imi zamanla ‘standart’ olmus ve ¢aycumaliy1 son
yillara degin egitimden ve egitime 6nem verme konumundan uzaklastirmistir. Yasamini ve
gelecegini madene baglayan Caycumali oglunu da ‘maden is¢isi’ yapinca yasamini ‘garanti’
saymig ve egitimi su son yillara degin ikinci plana atmisti. Tipik Caycumall i¢in yasamini
siirdiirmenin ve gelecegini garanti altina almanin yolu basta maden olmak iizere bir devlet
isine girip, ‘sigortali’ olmaktir. (Miinavebeli) Madenciligin ge¢cmisten bugiline Caycuma’ya
getirdigi en biiylik olumsuzluk, sanayilesmenin 6niinii kapatarak ‘Kent Kiiltlirii’nilin gelismesi
ve yerlesmesini engellemesi, geciktirmesidir. Caycuma’da ‘kent kimligi® pek Onemli
olmamigtir. ‘Caycumalilik’ 6nemlidir ama kentlilik o kadar énemli degildir. Caycuma ilge
merkezinde yasayan bir Caycumaliyla, Caycuma’nin herhangi bir kdyiindeki Caycumali
arasinda kesin bir bigimde ayirici, belirgin davranis ve hatta yasam farki yoktur. Caycuma’nin
kentsel anlamda, oldukga yeni bir yerlesim olmasi ve sanayilesmede ge¢ kalmasi kent bilinci
ve kiiltiiriiniin olugmasini olumsuz yonde etkilemistir. Bugiin ilce merkezi, belde ve kdylerde
kahvehane sayis1 fazladir. Issizlerin yanisira, ¢alisan erkekler is disindaki zamanlarinim ¢ok

biiyiik bir kismin1 kahvehanelerde gegirirler. Caycuma’da bir siire kalan yazar Mehmet
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SEYDA, “Yanartas” romaninda 1940’larin Caycumasi’sin1 anlatirken soyle der: “Yagmurdan
sonra sokaklar kara, yapiskan bir ¢amurla ortiiliidiir. Vicik, vicik. Caycumaliktan ¢ikip, «
camurcuma olur. Birka¢ yapmin gerisi tahta evlerdir hep. Kararmis, i¢ darli§i veren bu

piyeslerde, Cavit Unsal, Abdurrahim Zeren, Irfan Miiftioglu, Maksut Cavdar, Muzaffer

Celik, Hiisnli Sami Alpan, Sadik Sagtekin ve daha bircok Caycumali rol almiglardir.’
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4 CAYCUMA TICARET VE SANAYI ODASI MEVCUT DURUM
ANALIZI



4.1 Oda Tarihsel Gelisim

Caycuma Ticaret ve Sanayi Odasi; 1984 yilinda Maksut Cavdar (Tiiccar), Mustafa
Zeren (Tiiccar), Serafettin Yorgancioglu (Tiiccar), Hursit Ziya Koktiirk (Tiiccar), Zeki
Yurtbay (Sanayici), Hiisnii Koktiirk (Tiiccar) Nadir Miiftiioglu (Tiiccar), Cihangir Yurtbay
(Tiiccar), Refik Yurtbay (Tiiccar), Hasan Gemici (Insaat Miihendisi), Mithat Doganci
(Sanayici), Enver Kamitoglu (Tiiccar) ve Ahmet Ozkan (Tiiccar), T. Birol Sagtekin
(Muhasebeci) isimli Caycumali tiiccar ve esnafin dnderliginde; Ticaret bakanhg: i¢ Ticaret
Genel Miidiirliigii’'ntin 11.11.1983 tarih ve 83/1565 sayili onaytyla izin alinarak kurulmustur.

Odanin ilk kuruldugu yillarda iiyelerinin biiylik bir ¢ogunlugu ticaret erbabindan
olusmaktaydi. O yillarda ilgemizde Filyos Ates Tugla Fabrikasi, Caytas Ates Tugla Fabrikasi,
Seka Caycuma Miisessesesi gibi sanayi kuruluslari bulunmaktaydi.

Bugiin Filyos Projesi gibi ¢ok biiyiik bir projenin merkezinde olan ilgemiz Caycuma
Organize Sanayi Bolgesinin de kurulmasiyla sanayilesme siireci i¢ine girmistir.

Sanayi tesislerinin kurulmasi ile beraber, bdlgemizdeki ithalat-ihracat hareketleri
artmig ve odamizin gelir diizeyi ile beraber oda faaliyetleri de hiz kazanmistir. Bu siire¢
icerisinde Odamiz ilgemizin sosyal ve ekonomik gelismesinin saglanmasi i¢in her tiirli
destegi vermistir. Odamiz 6grencilerin egitimine destek vermek i¢in burslar vermistir. Ayrica
egitime %100 destek kampanyasit ve her seyi devletten bekleme politikasi ile yola ¢ikan
odamiz, 2010 yilinda Zonguldak Valiligi ile yapilan protokol neticesinde Caycuma Ticaret ve
Sanayi Odas1 Anadolu Ogretmen Lisesi’nin temelini atmis ve teslim edilmistir.

2000 yilinda odamiz, gelisen teknoloji ve iletisim kaynaklar1 g6z Onilinde
bulundurularak teknolojik altyapisini yenilemeye baslamistir. 2003 yilinda ise TOBB Web
Modiilii otomasyonlarina alt yapisini hazirlayarak gecis yapmistir. Bu asamada artan is
potansiyelini karsilamak i¢in alaninda personelini egitmistir. 2005 yili itibari ile aylik dergi
cikararak, posta yolu ile diizenli olarak {iyelerine gondermeye baslamistir Ayrica 2007
yilinda, iyeleri ile iletisimini giiclendirmek, oda faaliyetlerini duyurmak, tiyelerinin oda
islemlerinin bir boliimiinii interaktif olarak yapabilmesi i¢in bir web sitesi agmis ve liyelerinin
hizmetine sunmustur.

Kiiresellesen diinyanin getirdigi sartlar ve rekabet ortaminin dogmasi ile birlikte;
odamiz yeni yonetim sistemlerine yonelmis ve bu sistemleri kendine uygulama yolunda
adimlar atmaya baglamistir. Katilimli yonetim, {iye memnuniyeti, stratejik yonetim gibi
kavramlarin her gecen giin 6nem kazanmasi ile birlikte; odamiz 2008 yilinsa kalite yonetim
sistemini kendi biinyesinde uygulamaya baglamis ve 15 Ocak 2008 tarihinde TS-EN ISO

9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi belgesini almigtir. Bu odanin gecirdigi en énemli doniim
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noktalarindan birisidir. 4 Eyliil 2018 tarihinde TS-EN ISO 9001-2015 sartlarina uygun bir @

Kalite Yonetim Sistemine sahip olduguna dair belge almistir.

Yillardir var olan kiiltiirii ile iiyelerinin, toplumun ve iilkesinin ¢ikarlar1 koruyan,
problemlerine duyarli olan ve gelismesini destekleyen odamiz, bu yeni sistemle birlikte tiim
bu uygulamalarm belirli bir sistematik haline getirmeye baslamistir. Uye memnuniyetinin
esas oldugu ve stirekli iyilesmenin hedeflendigi bu sistemle birlikte odamiz; iiyelerinin goriis
ve beklentilerinin saptanmasina daha da yogunlagmis olarak uygulamalarini siirdiirmektedir.

Bunun ardindan odamiz 2010 yilinda, TOBB Akreditasyon Sitemine aday olmustur.
2010 y1l1 itibari ile adaylik ¢aligmalarina devam eden odamiz, g¢aligmalarini ve faaliyetlerini
akreditasyon kriterleri ¢ergevesinde yeniden yapilandirmaya baslamistir. 01.06.2011 tarihinde
TOBB ve TSE Yetkilileri tarafindan yapilan gelistirme ziyareti sonrasinda caligmalarini
hizlandirmistir. Bu ¢aligmalar neticesinde, 1 Ocak 2015 tarihinde TOBB Akreditasyon Kurulu
tarafindan, Akreditasyon Standarti kriterlerini yerine getiren oda olarak “Akredite Oda
Belgesi” almistir.

Odamiz sahip oldugu sosyal sorumluluk bilinciyle ilge Emniyet Miidiirliigii, Okullar,
Adliye, Jandarma gibi bir¢ok kurum ve kurulusa her alanda destek vermektedir. Bolgede
halkin zararina olacak faaliyetlerde c¢alismalarin karsisinda, yararina olacak faaliyetlerde ise
caligmalarin yaninda yer almis ve destek vermeye devam etmektedir.

Uyelerinin memnuniyetini dlgmek ve beklentilerini tespit etmek icin {iye memnuniyet
arastirmalarina, ilgenin sosyal ve ekonomik durumunu belirlemek ve bunu paylasmak igin
ekonomik-sosyal durum arastirmalar1 diizenli olarak yapmaktadir.

Kalite yonetim sistemi ile baglayan iyilestirme ¢aligmalarina, akreditasyon siireci ile
hiz veren odamiz iiyelerinin, bolgesinin ve iilkesinin temsilini en iyi sekilde yapmakla beraber
tiim gelisme ve yenilikleri yakindan takip etmektedir.

Caycuma Ticaret ve Sanayi Odas1 “Tarihten gilinlimiize gelen gii¢lii kurum kiiltiirii ve
profesyonel yonetim anlayist ile ilkeliligi ve iiyelerinin memnuniyetini esas alan, biirokratik
sorunlardan uzak, hizmet odakli, kanunlar ve mevzuatlar ¢ergevesinde hareket eden, cagdas
metot ve teknikler ile teknolojiyi en st diizeyde kullanan, tiiccar ve sanayicinin ticari ve
ekonomik hayatinin gelismesini saglayici katkilarda bulunan, siirekli iyilesmeyi amag edinmis

lider ve 6rnek bir kurum olmaktir.” politikasi ile ¢aligmalarina devam etmektedir.

4.2 Ticaret ve Sanayi Odas1 Gorevleri

Odalarin gorevleri sunlardir:
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» Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismay1 korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin «

kamu yararina uygun olarak gelismesine caligmak.

» Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili
kanunlar cergevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve ozellikle
iiyelerinin mesleklerini icrada ihtiya¢ duyabilecekleri her c¢esit bilgiyi, basvurulari
durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak,
elektronik ticaret ve internet aglari konusunda tiyelerine yol gdsterecek girisimlerde
bulunmak, bu konularda gerekli alt yapiy1 kurmak ve isletmek.

» Ticaret ve sanayiye ait her tiirlii incelemeleri yapmak, bolgeleri i¢indeki iktisadi, ticari
ve smai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa
fiyatlarini takip ve kaydetmek ve bunlar1 uygun vasitalarla yaymak. 8776

» 26 nc1 maddedeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

» Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve bagvurularda
bulunmak; tiyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde
meclis karari ile bu iiyeleri adina veya kendi adina dava agmak.

» (Calisma alanlar i¢indeki ticarl ve sinai orf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin
onayma sunmak ve ilan etmek.

> Uyeleri tarafindan uyulmas1 zorunlu mesleki karar almak.

A\

Yurt i¢i ve yurt dis1 fuar ve sergilere katilmak.

» Gerektiginde 507 sayili Esnaf ve Kiiciik Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde
sayillan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi {iyeleri i¢in, Bakanlik¢a
cikarilacak yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

» Birligin belirledigi standartlara gore tiye kayitlarini tutmak ve iiyelik aidatlarina iliskin
belgeleri saklamak ve bunlar1 Birlige talep halinde bildirmek.

» Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu
Kanunda belirtilen kurulug amaglar1 ve gorev alani ¢ergevesinde odalara tevdii halinde
bu isleri ylirlitmek.

> Uyelerinin ihtiyac1 olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.

» Yurt i¢i fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlar1 degerlendirip Birlige teklifte
bulunmak. y) Uyeleri hakkindaki tiiketici sikdyetlerini incelemek ve kurulus amaglari
dogrultusunda diger faaliyetlerde bulunmak.

» Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayr1 olan illerde ise sanayi odalarinca sanayiciler

icin kapasite raporlar diizenlemek.

Odalar, bunlardan bagska mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde;
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» Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yonelik laboratuvarlar kurmak veya «

bunlara istirak etmek, uluslararasi kalibrasyon, test dlgme laboratuvar1 kurmak veya

istirak etmek, belgelendirme hizmetleri sunmak,

» Milli Egitim Bakanliginin izin ve denetiminde ticaret, denizcilik ve sanayi ile ilgili
kurslar1 agmak, agilan kurslara yardimda bulunmak, yurt i¢inde ve disinda ihtiyag
duyulan alanlar i¢in 68renci okutmak ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik
egitim ve Ogretimi gelistirme ve yonlendirme caligmalari yapmak, kendi iiyelerinin
igyerleriyle smirlt olmak iizere, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsamina
alinmamis meslek dallarinda bu uygulamaya iliskin belgeleri diizenlemek,

> llgililerin talebi halinde, ticari ve sinai ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullari
olusturmak,

» Acilmis veya acilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar, miizeler ve
kiitiiphanelere katilmak,

» Yetkili bakanlik¢a uygun goriilen alanlarda sanayi siteleri, endiistri bolgeleri, organize
sanayi bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri
kurmak ve yonetmek; 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu ¢ergevesinde serbest bolge
kurucu ve isleticisi veya isleticisi olmak, antrepo igletmek ve fuar alanlari, kongre
merkezleri ile ticaret merkezleri kurmak, isletmek veya kurulmus olanlara istirak

etmek, Gorevlerini de yaparlar.

4.3 Yasal Yukumlilukler ve Mevzuat Analizi

Odanin kurulus ve isleyisini sekillendiren, hizmetlerin seklini ve kapsamini belirleyen,
sunulan veya sunulacak olan hizmetlerden kim ya da kimlerin ne sekilde faydalanabilecegini
belirleyen ¢esitli kanun ve mevzuatlar vardir. Oda olarak bizlerin uymakla yiikiimlii oldugu,
kurulustan bugiline isleyisimizi belirleyen ya da kimi hizmetlerin kapsami dahilinde
bulundugu kimisinin farkli bir mevzuata girmekte oldugu uygulamalar mevcuttur.

Ik olarak tiim oda ve borsalarla birlikte, odamiz 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununa dayali olarak hizmet vermektedir. Tiim
faaliyet alanlar1 ve verdigi hizmetler kanunda belirtilen esaslar géz oniinde bulundurularak
yerine getirilmektedir. Odanin ilgili boliimleri, hizmetleri ve temel gdrevlerinin belirleyen bu
kanun en temel kurallarimizi diizenlemektedir. Ilgili hizmetler yaninda temel kurallarimiz,
oda yOnetim ve personelinin gorevleri ve uymakla yiikiimli oldugu kurallar, kanun ve
mevzuatlar disinda oda tarafindan karar verilebilecek hususlar da boylece sekillenme imkan

bulmaktadir. Faaliyetler ve hizmetlerimizin de belirtildigi tabloda yer alan, ya da burada
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belirtilmedigi halde oda hizmetleri kapsaminda bulunan tiim faaliyetler kanunlarda belirtilen @

esaslarda karsilik bulmaktadir. Kanun ve mevzuatlar yaninda orf ve adetler disina ¢ikmadan

sunulan bu hizmetler paydaslara daha iyi ve kaliteli hizmet verilmesini saglamaktadir. Ayrica
odamizin organizasyon yapisina, ¢alisma usullerine ve is siireclerine iligkin diizenlemeleri de
mevceuttur.

Ayrica oda ve ticaret sicil biriminin yapacagi islemleri belirleyen Ticaret Sicil Tiiziigu,
Harglar Kanunu, 1447 sayili Ticari Isletme Rehni Kanunu, 1447 sayili kanuna dayali olarak
¢ikartlan Ticari Isletme Rehni Sicili Tiiziigli, yapilan islemleri ve verilen hizmetleri
sekillendirmekte ve yiikiimliiliikleri ortaya koymaktadir.

Tiirk Ticaret Kanunu oda islemlerinde onemli bir etkiye sahip olan; odanin, oda
yonetim ve personelinin hizmet verirtken uymasi gereken ve hizmetlerden faydalanan
taraflarin da hizmet alirken uymasi gereken yiikiimliiliikleri belirleyen bir kanundur. Tiirk
medeni kanunu oda islemleri ve ticaret sicilde mevcut sirket islemleri agisindan 6nem tastyan
bir kanundur.

Harglar Kanunu islemler ve hizmetler sirasinda odanin almak zorunda oldugu ve ilgili
taraflarin da odemekle yiikiimli oldugu harglarin karsilik buldugu bir kanundur. Odalar
hizmet sartlarini iyilestirme gayesinde bulunsalar da bu kanun ve mevzuatlar ¢ercevesi disina
cikamayacaklar1 hususlarla karsi karsiya bulunmaktadirlar. Ayrica Ticaret Sicilinin yaptigt
ilan ve degisiklik ve terk gibi islemlerin iiglincii taraflarca aleniyetini saglamak iizere ticaret
sicil gazetesinde yayinlanmak zorunlulugunun bulunmasi ve iglemin gegerliliginin bir ispati
olan bu gazete ilan hizmeti de belirli yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini, hem personele
hem de ilgili tarafa zorunlu kilmaktadir.

Yabanct kisiler ve yabancit yatinmcilar igin 4875 sayili Dogrudan Yabanci
Yatirimeilar Kanunu ilgili belge ve hizmetlerin belirlenmesinde mevcut ylikiimliiliikleri
belirlemektedir.

5174 sayilh Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununa
dayanilarak hazirlanan oda, borsa ile sube ve temsilciliklerini kapsayan Oda Muamelat
Yonetmeligi ise odalarin isleyisine, liyelik kaydina, organ toplantilarina, odalarca verilen
hizmetler ile belgelere, 6rf, adet ve zorunlu kararlara, kayit usuliine, her tiirlii evrak iglemine,
personelin gorev ve yetkilerinin ve odalarca yiiriitiilen diger islerin esaslarinin diizenlenmesi
amaciyla hazirlanmig olup; odanin bagli oldugu mevzuatlar arasinda yer almakta olup tiim
birimleri etkilemektedir. Ayrica Personel Yonetmeligi de personelin 6zliikk haklari, ayrilma

tazminat1 ve esaslart ile ilgili hususlar1 diizenlemektedir.
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Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi oda muhasebe servisi ve genel sekreterlik i¢in dikkat
edilecek hususlar1 sistematik bir gergeve iginde oda/borsalara sunmakta ve oda/borsalar igin
ortak bir uygulama saglamaktadir.

Organ sec¢imleri Yonetmeligi oda/borsa organ se¢iminde dikkate dilecek hususlar1 ve
yolu tarif etmek ve bunu bir kurala baglamak {izere hazirlanmistir.

Oda ve Borsalarda Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listelerini Diizenleme Usul ve Esaslar1
Hakkinda Yonetmelik ve Yerli Mali Belgesi Diizenleme Esaslari sanayi sicil bdliimiince
iiyelere dilizenlenmekte olan kapasite, eksper ve yeri mali gibi bilirkisi raporlarinin
diizenlenmesi sirasinda dikkat edilecek hususlar1 diizenlemekte ve ortaya ¢ikmasi muhtemel
sorunlarin oniine gegmektedir.

4458 sayil1 Giimriik Kanunu, Tiirkiye Cumhuriyeti Glimriik Boélgesine giren ve ¢ikan
esyaya ve tasit araclarina uygulanacak giimriikk kurallarini  belirlemektedir. Oda
hizmetlerinden biri olan ihracat boliimiinde yapilan is ve islemleri yerine getirirken bu
kanunun g6z 6ntinde bulundurulmasi da esastir.

Bu diizenlemelerde odamiz kanunlar ve miifredatlar ¢ergevesinde hizmet kalitesini
arttirmak amaciyla kalite yonetim sistemi araciligiyla hizmetlerini diizenlemistir.

Odanin misyonu, vizyonu ve ilkeleri belirlenitken odamizin bagli oldugu kanun ve

mevzuatlar goz oniinde bulundurulmustur.

4.4 Faaliyet Alanlari Ile Uriin/Hizmetler

Yasal yiikiimliiliklerimiz ve mevzuatlar g6z Onilinde bulundurularak, faaliyet
alanlarimiz asagidaki gibi ayrilmistir. Faaliyet alanlarimiz belirlenirken odamizda hizmet
vermekte olan birimler degerlendirilmis ve ¢ikt1 olarak ele alinabilecek {irtin/hizmetlerimiz bu
faaliyet alanlar1 15181nda belirtilmistir.

Faaliyet alanlar1 ve hizmetlerimiz genel bir ¢erceve ya da tanim i¢inde aktarilmstir.
Herhangi bir faaliyet alani i¢inde yer alan bir hizmet farkli bir birim ile iligki olsa da, en son
ya da en dogrudan ¢iktis1 olma kosulu ile baglantili olarak belirlenmistir. Yani belirtilmis olan
hizmet karsiligi gibi goéziikkmeyen bir birim ya da faaliyetle de ilgili olabilmektedir.
Degerlendirme esnasinda bunun da unutulmamasi gerekmektedir.

Faaliyet alanlar1 ve hizmetlerimiz belirlenmesi; bunlarin paydaslarimiz  ile
iligkilendirilmesi asamasinda fayda saglayacaktir.

Ciinkii bu ayrimin yapilmasi kadar, belirlenen bu hizmetlerden hangi paydasimizin ne

derece de yararlaniyor oldugu stratejik planlama agisindan 6nem tasimaktadir.

FAALIYET ALANLARIMIZ URUN/HIZMETLERIMIZ
MECLIS Meclis kararlari
YONETIM KURULU Y onetim kurulu kararlari
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GENEL SEKRETERLIK Oda yazismalar

Biitge taslagi

Faaliyet raporu taslagi

Personel sicil dosyalar

TICARET SiCiL Ticaret sicil kayzt, tadil, terkin ve isletme rehni tescili
Ticaret sicil gazetesi sureti

Ticaret sicil tasdiknamesi, yetki belgesi, gayrimenkul
tasarruf belgesi, iflas ve iflas anlagmasi belgesi
Ticaret sicil yazismalari

Is makinesi tescili

ODA SiCIL Oda sicil kayd
Ekspertiz raporu
Kapasite raporu
Faaliyet belgesi, meslekten men belgesi, oda sicil sureti
Fiili tiikketim belgesi
Rayic bedel tespiti
Sigortacilik uygunluk bagvurusu incelemeleri

BILGI ISLEM VE ILETISIM Uye bilgileri giincelleme

Biligim altyapi teknik destek

Web sitesi yonetimi

Biilten

Sistem ve dokiiman yedekleme

Grafik ve tasarim

Kalite yonetim sistemini uygulanmasi
Akreditasyon sisteminin uygulanmasi
Personel ve tiye talep, 6neri ve sikayetlerinin tespit etme
I¢ ve dis egitimler, seminerler, toplantilar
Personel ve liye memnuniyet anketleri

MUHASEBE Aidatlar

Personel bordrolar1

Aylik mizanin hazirlanmasi

Biitge takibi

Yevmiye defteri ve defteri kebirin takibi
IHRACAT Ihracat belge onay1

Ihracat yazismalari Ihracat istatistikleri

Uyeleri ihracat konularinda bilgilendirme

DIGER HIZMETLER Santral hizmetleri

Fuar ve diger organizasyonlar

Haberlesme, basin ve yaym (basin danismanligi)
Hukuk danigmanligi

Temizlik hizmetleri

Ikram ve yemek hizmetleri
Lokal

Oda tarafindan verilen hizmetlere iligkin tanimlayici bilgiler. Tablodaki rakamalar son yila
iligkin bilgileri igermektedir.
CAYCUMA TSO KURULUS 1986
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ODA KAYITLI UYE SAYISI 926 PERSONEL SAYISI 6

ODA FAAL UYE SAYISI 756 AKREDITASYON TARIHI 2012

KAPANAN i$ YERI 58 AKREDITASYON PUANI 40

ACILAN IS YERI 92 KAPASITE RAPOR SAYISI 50

DUZENLENEN EGITIM 14 PROJE  SAYISI  (Bugine Kadar 5
Gergeklesen) (3  Avrupa Birligi, 2
Kalkinma Ajansi)

DUZENLENEN DOLASIM BELGESI | 50

SICIiL SERVISi VERILEN BELGE 1305

TIiCARET SICIL SERVISI VERILEN | 462

BELGE

4.5 Organizasyon Semasi
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GAYCUMA TICARET VE SANAYI ODASI ORGANIZASYON SEMASI

Meslek Komiteleri

Disiplin Kurulu

MECLIS

Hesaplari inceleme

Komisyonu
ihtisas Komisyonlan
Akreditasyon izleme YONETIM
Komitesi KURULU
G ENEL Ticaret Sicili Ticaret Sicili Memuru
SEKRETER Midiriii
Genel
Sekreter Yrd.
Muhasebe Miidird Kalite ve Akreditasyon Dig Ticaret Sorumlusu Sanayi ve Ticaret Bilgi Islem Sorumlusu Basin Yayin ve
Sorumlusu Memuru Haberlesme

Veznedar
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4.6 Caycuma Ticaret ve Sanayi Odas1 Uye Durumu «

Oda 2019 sistem verilerinden alinan bilgilere gore iiye durumu asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Faal Uye Sayisi idari Durum

m Merkez

Merkez m Sube
78%

Askida
Anonim Sirket 92 3
Limited Sirket 286 87
Gercek Kisi 345 79
Kooperatif 32 3
Adi Ortakhk 1 -
Toplam 756 168

TSO Uyelerinin NACE Faaliyet Tiirlerine Gére Dagilimi

TOPTAN VE PERAKENDE TICARET

IMALAT

KONAKLAMA VE YiYECEK HiZMETLERI FAALIYETI
INSAAT

FINANS VE SIGORTA

ULASTIRMA VE DEPOLAMA

MESLEKI BiLIMSEL VE TEKNIK FAALIYETLER

EGITIM SAGLIK

TARIM ORMANCILIK BALIKCILIK

GAYIRMENKUL FAALIYETLERI

BILGI ISLEM

MADENCILIK VE TAS OCAKGILIGI

iDARI VE TEKNiK DESTEK HiZMETLERI

ELEKTRIK, GAZ, BUHAR VE iKLIMLENDIRME URETIMI VE..
SU TEMIiNi; KANALIZASYON, ATIK YONETIMi VE iYiLESTIRME..

4.7 Caycuma Ticaret ve Sanayi Odas1 Meslek Komitesi Durumu
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Meslek komitelerinin faal temsilci sayilart ile meslek gruplarindaki faal ve askidaki isletme «
sayilar1 agagidaki grafiklerde gosterildigi gibidir.

‘ Grup Faal Uye
Meslek Komitesi
Meslek Komitesi
Meslek Komitesi
Meslek Komitesi
Meslek Komitesi
Meslek Komitesi
Meslek Komitesi

Meslek Komitesi
Meslek Komitesi

S| R P R N
(7 JRY FRNT SR YRR ST T N

S
o

Toplam

Meslek Gruplarinin Dagilimi

01. MESLEKO2. MESLEKO3. MESLEKO4. MESLEKO5. MESLEKO6. MESLEKO7. MESLEKO8. MESLEKO9. MESLEK
GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU GRUBU

m Gergek Kisi  m Tuzel Kisi

4.8 Caycuma Ticaret ve Sanayi Odas1 Calisan Bilgileri
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Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

m Kadin ® Erkek

Personelin Egitim Dlzeyine Gore Dagilimi

3,5

2,5

15

0,5

Yiiksek Lisans Lisans Ortadgretim ilkokul
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5 GELECEGE BAKIS

5.1 Paydas Analizi
Caycuma Ticaret ve Sanayi Odasinin en c¢ok temas kurdugu kurum ve kuruluslar

incelenmistir. Yapilan inceleme ve degerlendirmeler sonucunda iligkili kurum ve kuruluslar
ile gruplar yogunluklarina gére degerlendirmeye tabi tutulmuslardir. Bu dogrultuda Caycuma
TSO’nin faaliyetlerinden dogrudan ve dolayli olarak etkilenen, faaliyetlerini birlikte

ylriittigli, hizmetlerinden faydalananalar ve faaliyetlerine katilim gosterilenler analiz edilerek

asagida gosterilmistir.

Bilgilendir

PAYDAS

ONEMLI Cikarlarini Gozet

Calismalarina Dahil Et

Birlikte Calig

PAYDAS ADI PAYDAS TURU NEDEN PAYDAS ONCELIGi
ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
i¢ Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Dis Paydas Stratejik Ortak  Isbirligi Yap
Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
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Filyos Belediyesi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Nebioglu Belediyesi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Karapinar Belediyesi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Saltukova Belediyesi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Dis Paydas Stratejik Ortak  Isbirligi Yap

Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap

Dis Paydas Stratejik Ortak  Isbirligi Yap

Zonguldak ili ve ilgeleri TSO’lari Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Caycuma Organize Sanayi Bolgesi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Caycuma Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Biilent Ecevit Universitesi Caycuma MYO Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Caycuma Milli Egitim Mudurlagi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Caycuma Halk Egitim Merkezi Mudiirligii EMSGENCES Stratejik Ortak isbirligi Yap
Caycuma Vergi Dairesi Mudurliigi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Caycuma SGK Miidiirliigii Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Caycuma Mal Miidiirltigii Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Caycuma Adliyesi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Caycuma Emniyet Mudurliigi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Caycuma Saghk Miidirliigi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Dis Paydas Stratejik Ortak  Isbirligi Yap
Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap
Stratejik Ortak  Isbirligi Yap

Ulusal/Yerel Basin Temsilcileri Dis Paydas

5.2 Caycuma Ticaret Ve Sanayi Odas1 Gzft Analizi
Caycuma Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Giigli/Zayif/Firsat/Tehdit analizi stratejik planinin

hazirlanmasinda 6ncii rolii olan akreditasyon izleme komitesi tarafindan yonetim, meclis,
personel, iiyeler ile dis paydaslarinda goriisiinii alacak sekilde birebir goriismeler ve anket
yontemleri yardimiyla elde edilmistir. Belirtilen gruplara yonelik hazirlanan anket

formlarinda Caycuma TSO’nin giiclii zayif yonleri ile firsat ve tehditleri katilimcilara soru
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olarak yoOneltilmistir. 80 katilimcidan elde edilen cevaplar degerlendirilerek asagidaki «
tablolarda gosterilmeye ¢alisiimistir.

Caycuma Ticaret ve Sanayi Odasimnin Giiglii ve Zayif Yonleri

Dinamik Ve Uyumlu Galisan Bir Meclis Ve
G1 |YOnetimin Varlig

G2 |lisini lyi Bilen Tecriibeli Personel

TSE ve iSO Kalite Sistemlerinin Ve TOBB
G3 |Akreditasyon Sisteminin Uygulanmasi

G4 |Uyelere Sunulan Hizl Ve Kaliteli Hizmet
AB Ve Bakka Projelerinde Deneyim Sahibi
G5 |Olunmasi

Mali Disiplinin Bagarili Bir Sekilde

G6 |Surdarilmesi

Oda'nin Ve Oda'yi Temsil Eden Yetkili
G7 | Organlarin Toplumda Saygin Bir imajinin
Olmasi

Kosgeb Ve iskur Danisma Noktalarinn
G8 |Oda Hizmet Binasinda Yer Almasi

Egitim Ve Bilgilendirici Toplantilarin

G9 |Duzenlenmesi

G10 | Merkezi Konumda Hizmet Binasi
Cevre il ilce Oda Ve Borsalariyla Etkili
G11 | iletisim

TOBB Tarafindan Goérevlendirilen
G12 | Akademik Danismanin Olmasi

Caycuma Ticaret ve Sanayi Odasinin Firsat ve Tehditleri

Filyos Vadisi Projesi Ve Limaan insaatinin
F1 |Baglamasi

Filyos'a Endustri Bolgesi Ve Serbest

F2 |Bolgenin Kurulacak Olmasi

Havaalaninin ilge Sinirlari igerisinde

F3 |Olmasi Ve i¢ Hat Ucuslarina Baglanmasi
Kara, Demir, Deniz Ve Hava Olmak Uzere
F4 | Tim Ulagim Kanallarina Sahip Olunmasi
ilcenin Zonguldak Bartin Ve Karabiik

F5 |illerinin Tam Ortasinda Olmasi
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F6 | Ankara Ve istanbul'a Yakinhk

F7 |ilcede Karma OSB Olmasi
F8 |ilgede Seracilik ihtisas Osb Kurulacak
Olmasi

F9 |Yogun Gurbetgi Niifus

F10 | ilcede ZBEU'ye Bagli Birimlerin Olmasi
Onemli Yurtici Turistik Destinasyon Kabul
F11 | Edilen Filyos, inkum, Amasra Gegis
Guzergahinda Olmasi

Antik Kent, Mozaikler, Magaralardan

F12 | Olusan Onemli Turizm Potansiyeli

5.3 Caycuma Ticaret Ve Sanayi Odasinin Stratejik Politikalar
5.3.1 Caycuma Ticaret ve Sanayi Odas1 Misyonu
Caycuma Is Diinyasinin Cati Orgiitii Olarak Uye Memnuniyetini Ve Menfaatini On
Planda Tutan, Yenilik¢ci Hizmet Anlayisi ile Bélgenin Gelisimine Katki Saglayan,
Girisimcilik Ekosistemini Gelistiren Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kurulusu
Olmaktir

5.3.2 Caycuma Ticaret ve Sanayi Odas1 Vizyonu
Katilimci ve inovatif Yénetim Anlayisi ile Paydaslarimizin Sorunlarina (éziim
Bulan, Filyos Vadisi Projesinin Merkezinde, Bélgenin Kalkinmasina Onciiliik Eden
Giiclii Bir Oda Olmak

5.3.3 Caycuma Ticaret ve Sanayi Odasi1 Kalite Politikasi
5174 Sayili Kanuna Bagli, TOBB Akreditasyon Sistemi ve ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi kapsaminda iiyelerinin talep, beklenti ve onerilerine uygun, ¢agin

gereklerine uygun hizmet anlayisiyla iiye memnuniyetine saglamak
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5.3.4 Caycuma Ticaret ve Sanayi Odasi Temel Degerler Ve Etik Kurallari
Katilimci Seffaf Yonetim Anlayisi

Acik ve Hesap Verebilir Mali Politika
Gizlilik ve Tarafsizlik ilkesine Bagli
Muhasebe Temel Kavramlarina Baglh
Calisma Hayatina Saygili ve Motive Edici
Cagdas ve Yenilikgi
Teknoloji Odakl
iletisime Onem Veren
Coziim Odaklh

Is Saghg: ve Giivenligini Onemseyen

Cevreye Duyarl
Sosyal Sorumluluk Sahibi

5.3.5 Caycuma Ticaret ve Sanayi Odas1 2019-2023 Stratejik Amac Ve Hedefler

Stratejik Hedef 1.1 | Hizmet Binasinin Fiziksel Altyapisinin lyilestirilmesi

Stratejik Hedef 1. 2 | Glgli Mali Yapiya Yonelik Suregleri Hayata Gegirmek

Stratejik Hedef 1.3 | Meslek Komitelerinin Calisma Performansini Artirmak

Personelin Niteligini ve. Memnuniyetini Artirmaya Yonelik Faaliyetler
Stratejik Hedef 1.4 | Dliizenlemek

Stratejik Hedef 1.5 | Hizmet sunma sirecine iliskin teknolojik alt yapinin giiglendirilmesi
Stratejik Hedef 1.6 |Haberlesme ve iletisim Siirecini Daha Etkin Hale Getirmek

Stratejik Hedef 1.7 |Kalite Streglerinin surdurilebilirliligini saglamak
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Stratejik Hedef 2.1

Uyelerin ihtiyaglarina yonelik Egitim Programlari Diizenlemek

Stratejik Hedef 2.2

Uyelere danismanlik hizmeti vermeye yénelik kurumsal yapinin tesisi

Stratejik Hedef 2.3

Uyelerin Dis Ticarete Yénelmelerini Saglayacak Calismalarin Artirilmasi

Stratejik Hedef 2.4

Uye mennuniyetini artirmaya yonelik faaliyetler gerceklestirmek

Stratejik Hedef 2.5

Uyeler Arasindaki iletisimi ve isbirligini artirmaya yénelik faaliyetler
diizenlemek

Stratejik Hedef 3.1

Filyos Vadisi Projesi Ana Temali Calismalar Yapmak

Stratejik Hedef 3.2

Sanayi Bolgelerine Yonellik Calismalar Yapmak

Stratejik Hedef 3.3

Ulagim aglarinin gelismesine yonelik ¢galismalar yapmak

Stratejik Hedef 3.4

Sektorel gestililige Yonelik Calismalar Yapmak

Stratejik Hedef 3.5

Girisimcilik Ekosisteminin Guglendirilmesine Yonelik Faaliyetler Dizenlemek




Stratejik
Hedef 1.1

Stratejik
Hedef 1. 2
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avillik GZFT
Hizmet Blna_5|.n|n I.:|.2|ksel' Pefforman.s Performans | 2019 H 2020 2021 H 2022 Sorumlu ILISKILI
Altyapisinin lyilestirilmesi Gostergesi . H H MADDE
Hedefi
NO
avillik GZFT
G.l.Jqu Mah Yapiya Yo.nellk Pefforman.s Performans | 2019 H 2020 2021 H 2022 Sorumlu ILISKILI
Suregleri Hayata Gegirmek Gostergesi . H H MADDE
Hedefi NO

2020 | 2021 | 2022 | TOPLAM
2020 | 2021 | 2022 | TOPLAM

Stratejik
Hedef 1.3

GZFT
Meslek Komiteleri ile Kadin ve 4 Yillik Lo
S Performans 2020 2022 ILISKILI
Geng Girsimciler Kurullarinin N . Performans | 2019 H 2021 H Sorumlu
Gostergesi . H H MADDE
Galisma Performansini Artirmak Hedefi NO

2020 | 2021 | 2022 | TOPLAM




Stratejik
Hedef 1.4

Stratejik
Hedef 1.5
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Personelin Niteligini ve
Memnuniyetini Artirmaya
Yonelik Faaliyetler Diizenlemek

Hizmet sunma sirecine iliskin
teknolojik alt yapinin
glclendirilmesi

Performans
Gostergesi

Performans
Gostergesi

4 Yillik
Performans
Hedefi

4 Yillik
Performans
Hedefi

2019H Z(LZO 2021 H

2019H Z(LZO 2021 H

Sorumlu

2022

GZFT

iLiSKiLI

MADDE
NO

GZFT

iLiSKiLI

MADDE
NO

2019

2020 | 2021 | 2022 | TOPLAM

2020 | 2021 | 2022 | TOPLAM

Stratejik
Hedef 1. 6

Haberlesme ve iletisim Siirecini
Daha Etkin Hale Getirmek

Performans
Gostergesi

4 Yillik
Performans
Hedefi

2019H Z(LZO 2021 H

2022
H Sorumlu

GZFT

iLiSKiLI

MADDE
NO

2020 | 2021 | 2022 | TOPLAM
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Avillik GZFT

Stratejik _ Kalite Streglerinin Performans |, formans | 2019 H 2020 2021H 2022 sorumiu | WK | 5019 | 2020 | 2021 | 2022 | ToPLAM
Hedef 1.7 surdirilebilirliligini saglamak Gostergesi Hedefi MADDE
NO

GZFT
. - 4 Yillik o vl
jik Hedef lerin lhtiyacl onelik Perf
Stratejik Hede Uyelerin Ihtiyaclarina yoneli erformans | o ¢ormans | 2019 H | 2°2% {2021 1| 2°%2 | sorumiu | MMM 9019 | 2020 | 2021 | 2022 | TopLAM
2.1 Egitim Programlari Diizenlemek Gostergesi Hedefi H H MADDE
NO




Stratejik Hedef
2.2

Stratejik Hedef
2.3
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Uyelere danismanlik hizmeti
vermeye yonelik kurumsal yapinin
tesisi

Performans
Gostergesi

Uyelerin Dis Ticarete
Yonelmelerini Saglayacak
CGalismalarin Artirilmasi

Performans
Gostergesi

4 Yillik
Performans | 2019 H
Hedefi

4 Yillik
Performans | 2019 H
Hedefi

2020
H

2020
H

2021 H

2021 H

2022
H Sorumlu

2022
H Sorumlu

GZFT

iLiSKILI

MADDE
NO

GZFT

iLiSKILI

MADDE
NO

2019 | 2020 | 2021 | 2022

2019 | 2020 | 2021 | 2022

TOPLAM

TOPLAM

Stratejik Hedef
2.4

Uye mennuniyetini artirmaya Performans
yonelik faaliyetler gerceklestirmek | Gostergesi

4 Yillik
Performans | 2019 H
Hedefi

2020
H

2021 H

2022
H Sorumlu

GZFT

iLiSKILI

MADDE
NO

2019 | 2020 | 2021 | 2022

TOPLAM
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i} GZFT
.. Uyeler Arasindaki iletisimi ve 4 Yilhk .
k Hedef e e T Perf 202
Sl el isbirligini artirmaya yonelik erformans | o tormans | 2019 H | 22° 2021 1| 2922 | sorumiu | MMM 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | TopLam
2.5 - .. Gostergesi . H H MADDE
faaliyetler diizenlemek Hedefi NO

4 villik Can

Filyos Vadisi Projesi Ana Temali | Performans ILISKILI
.. . | Performans
Galismalar Yapmak Gostergesi ) MADDE
Hedefi NO

Stratejik Hedef 3.1




Stratejik Hedef 3.2

Stratejik Hedef 3.3

Stratejik Hedef 3.4

Caycuma Ticaret ve Sanayi Odast 2019-2022 Stratejik Plani

Sanayi Bolgelerine Yonellik
Calismalar Yapmak

Ulasim aglarinin gelismesine
yonelik ¢calismalar yapmak

Sektorel gestililige Yonelik
Calismalar Yapmak

Performans
Gostergesi

Performans
Gostergesi

Performans
Gostergesi

4 Yillik
Performans | 2019 H ALY 2021 H | 2022 H| Sorumlu

Hedefi H

4 Yillik
Performans | 2019 H 2?_'20 2021 H | 2022 H| Sorumlu
Hedefi

4 Yillik
Performans | 2019 H 2?_'20 2021 H | 2022 H| Sorumlu
Hedefi

GZFT

ILiSKILI

MADDE
NO

GZFT

ILiSKILI

MADDE
NO

GZFT

ILiSKILI

MADDE
NO

2019

2020

2021 2022

2021 2022

2021 2022

TOPLAM

TOPLAM

TOPLAM




Stratejik Hedef 3.5
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Girisimcilik Ekosisteminin Performans 4 Yilhk 2020
Guglendirilmesine Yonelik N . | Performans | 2019 H 2021 H | 2022 H| Sorumlu
. .. Gostergesi . H
Faaliyetler Diizenlemek Hedefi

GZFT

ILiSKILI

MADDE
NO

2019 2020 2021 2022 | TOPLAM
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